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Szanowny Kliencie!

Gratulujemy wyboru gazowego kotta centralnegzegania naszej produkcji.
Firma termet istnieje na rynku polskim od ponack¢uzieseciu lat i jest liderem
w brarey gazowych uegdze: grzewczych.

Oferujemy klientom wyroby najyggzej jakéci, co w pokczeniu z nowoczesnymi
rozwigzaniami technicznymi, jest najlepsgwarancy ich niezawodnego dziatania
oraz petnego bezpieomtwa. Rozwirita sie€@ Autoryzowanego Serwisu
Firmowego oraz Autoryzowanych Instalatorow,zghdachow; pomog podczas
montau oraz uytkowania urzdze:.

Zyczymy zadowolenia z zakupu oraz diugiej i niezasjoeksploatacii.

URUCHOMIENIE ZEROWE KOTtA

Uruchomienia zerowego kotta oraz przeszkolenigtkownika o sposobie jego obstugi dokonufd@JTORYZOWANY
SERWIS FIRMOWY

Koszt uruchomienia zerowego pokrywany jest przempcenta, koszt dojazdu serwisanta pokrywakownik.

Do zakresu czynrigi objetych Uruchomieniem Zerowym natem.in.:

e sprawdzenie prawidtowéoi miejsca zainstalowania kotta

sprawdzenie prawidtowioi podhczen gazowych, elektrycznych, wodnych i spalinowych

sprawdzenie zainstalowania zalecanych filtréw,

uruchomienie kotta oraz regulacja parametréw grzgalt wg wskaza producenta

sprawdzenie zabezpieaze

przeprowadzenie szkoleniaytkownika z zakresu obstugi wdzenia

Na zakdiczenie instruktau wytkownik, w obecnéci AUTORYZOWANEGO SERWISU FIRMOWEGO samodzielnie,
kilkakrotnie uruchamia kociot.

UWAGA:

Podfaczenie kotta do instalacji nie jest ohbjte zakresem uruchomienia zerowego.

e W przypadku stwierdzenia wadliwej instalacji czy imych zaniedba narazajgcych na niebezpiecagstwo
uzytkownika AUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY wypetnia o $wiadczenie w ,KARCIE URUCHOMIENIA
ZEROWEGO”

Dokonanie uruchomienia zerowego zostaje potwierdzguisemnie w ,KARCIE WYROBU” oraz w ,KARCIE
URUCHOMIENIA ZEROWEGO?", ktés podpisuje uytkownik.

PRZEGLAD TECHNICZNY KOTLA

Przeghdu technicznego kotta dokonufdJ TORYZOWANY SERWIS FIRMOWY . Przeghd musi by dokonany midzy 18 a

20 miesicem od daty sprzedp

Koszt przegidu, dojazdu oraz ewentualnych materiatow eksplgatgch pokrywa Wytkownik

W zakres czynniei wykonywanych podczas przedu technicznego wchodzi sprawdzenie i konserwagszgzego6lnych
podzespotdéw kotta. Odkamienienie wymiennika cieptgmiana anody magnezowej w przypadku wspotpratiakz uktadem

zasobnikowym oraz czyniéa konserwacyjno-naprawcze, wynikeg z przyczyn nie obfych gwarangj, nie wchodzi w zakres
przeghdu technicznego.

Warunki gwarancji na nastepnej stronie oktadki



Gazowe kotty c.o.
WARUNKI GWARANCJI

1. termet zwany dalelGWARANTEM , oferupc Paistwu swoje wyroby, zapewnia naprawy gwarancyjnegvparancyjne na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej bez wzgldu na miejsce zakupu. Naprawy gwarancyjne orazlmnienia Zerowe wykonywane svytacznie przeZAUTORYZOWANY
SERWIS FIRMOWY GWARANTA. GWARANT dopuszcza mdiwos¢ rozruchu kotta (tzn. bez formalnego Uruchomienieratvego) przez
AUTORYZOWANEGO INSTALATORA GWARANTA lub przez osoby nie posiadeg autoryzacjiGWARANTA, a posiadagce uprawnienia
gazowe z zastrzeniem punktu 2. Wykaz adresoWAUTORYZOWANEGO SERWISU FIRMOWEGO GWARANTA oraz
AUTORYZOWANYCH INSTALATOROW GWARANTA  stanowi zadcznik do wyrobu. Zaktualizowany wykaz znajduje: sia stronie
internetowe]GWARANTA www.termet.com.pl

2. W przypadku rozruchu kotta prz&®UTORYZOWANEGO INSTALATORA FIRMOWEGO GWARANTA Ilub przez osoby nie posiade¢
autoryzacjiGWARANTA , a posiadagce uprawnienia gazoweyytkownik ma obowizek zgtoszenia tego faktu w okresie 7 dni, do mzgbego
AUTORYZOWANEGO SERWISU FIRMOWEGO GWARANTA , ktéry w ciagu 14 dni dokona formalnego Uruchomienia Zerowegoypetni
KART E URUCHOMIENIA ZEROWEGO kotta. Brak potwierdzenia Uruchomienia ZerowegoegAUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY
GWARANTA powoduje utrat gwarancji.

3. Wyrdb winien by zainstalowany i tytkowany zgodnie INSTRUKCJ A.

GWARANT udziela gwarancji prawidtowego dziatania agzenia:

e na okres 24 miesicy od daty sprzeds, w przypadku zamontowania kotta przez osoby misigrlajce autoryzacjGWARANTA , a posiadagce
uprawnienia gazowe

lub

e na okres 36 miesicy od daty sprzeda w przypadku zamontowania kotta przB&d TORYZOWANY SERWIS FIRMOWY GWARANTA lub
AUTORYZOWANEGO INSTALATORA GWARANTA oraz dokonania przeglu technicznego tylko przeAUTORYZOWANY SERWIS
FIRMOWY GWARANTA. Przegid musi by zrealizowany midzy 18 a 20 miegicem od daty sprzeday.

Uzytkownik pokrywa koszt przegilu wynoszacy 130 / 200%*,- zt netto plus podatek VAToraz koszty dojazdu i materiatlow eksploatacyjnych.
Warunkiem zachowania uprawnie tytutu gwarancji w obu przypadkach jest dow6&uma oraz dokonanie przedJTORYZOWANY SERWIS
FIRMOWY GWARANTA Uruchomienia Zerowego kotta.

5. GWARANT zapewnia bezptatne usgnie wady wyrobu powstatej z jego winy, a ujawnionepkresie trwania gwarancji, najséej w ciagu 14 dni
od daty zgtoszenia wady i udgghienia wyrobu do naprawdUTORYZOWANEMU SERWISOWI FIRMOWEMU GWARANTA

6. Uzytkownik ma prawo do wymiany wadliwego wyrobu nalmyood wad w przypadku nie wykonania naprawy wgai 14 dni (z zastrzeniem punktu
5), lub stwierdzenia prze2®UTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY GWARANTA wady fabrycznej niemdiwej do usungcia. Decyz¢ dotyczica
wymiany wyrobu zastrzega SolBWWARANT.

7. Uzytkownik traci uprawnienia z tytutu gwarancji w gpadku:
e dokonania napraw, uruchomienia zerowego lzbrndbek wyrobu przez osoby nieupawmne przeSWARANTA.
wytkowania wyrobu niezgodnie z jego przeznaczenieaiéceniamiNSTRUKCJI ,
zniszczenia plomby na panelu sterowania,
uszkodze wyniktych z wadliwego podtzenia pokojowego regulatora temperatury pomieszcze
niemanoici okazania przezaytkownika wanej KARTY WYROBU , lub przedstawienie karty, w ktérej znajalsje slady zmian, poprawek,
skrelen itp., dokonanych przez osoby nieupaniane.
e braku péwiadczenia wKARCIE WYROBU:
- sprzeday (piecatka punktu sprzeds, data, podpis sprzedawcy),
- prawidiowej instalacji wyrobu (piegtka firmy instalujcej, data, imi i nazwisko instalatora),
- dokonania Uruchomienia Zerowego pr2d2TORYZOWANY SERWIS FIRMOWY GWARANTA (piecatka SERWISU, data,
imi¢ i nazwisko Serwisanta)
e braku péwiadczenia WODCINKACH KONTROLNYCH:
- sprzeday (piecatka punktu sprzedg, data, podpis sprzedawcy).
e uszkodzé mechanicznych lub innych uszkodzgowstatych z przyczyn niezateych od sprzedawcyGWARANTA

8. GWARANCJA NIE OBEJMUJE czynndci konserwacyjnych oraz usterek i uszkadmezadzenia, wynikajcych z:
- niewtasciwego transportu i przechowywania ggizenia,
- uszkodzé mechanicznych,
- zanieczyszczenia gazu lub zasilanisadzenia nieodpowiednim gazem,
- zaistniatych odchyleparametréw napcia elektrycznego, gazu lub wody od wymagdowizujacych w Polskich Normach,
- powstatych w wyniku dziatania nadmiernegéniénia wody (powyej 0,6 MPa),
- hieprawidiowego a@igu kominowego,
- wad instalacji, do ktorych jest padkone urzdzenie,
- wad wyniktych z nieszczeldoi polaczen instalacji spalinowo — powietrznych,
- zamarzngcia wody w uradzeniu,
- uzupetnienia wody w instalacji c.o. przy nagrzanyrzdzeniu,
- w zakres czynrigi gwarancyjnych nie wchodzi odkamienienie wymigarciepta,

9. Gwarancja jakéci wyrobu jest wana jezeli Uruchomienie Zerowe wraz ze stosownymi zapisariARCIE URUCHOMIENIA ZEROWEGO
WYROBU oraz regulacja usrizenia dokonaneaprzezZAUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY GWARANTA oraz jeeli dane wpisane przez
GWARANTA doKARTY WYROBU (tj. typ wyrobu, numer fabryczny wyrobu, data prkdiji, rodzaj gazu do spalania ktérego wyréb jestrycznie
przystosowany ) jak 220DCINKOW KONTROLNYCH napraw gwarancyjnych (tj. typ wyrobu, numer fabryeavyrobu, data produkcji) -as
zgodne z zapisami na tabliczce znamionowej wyrobu.

Wady powstate w procesie instalacji urgdzenia potwierdza s¢ w KARCIE URUCHOMIENIA ZEROWEGO.
UWAGI:

- Uruchomienie Zerowe wyrobu dokonywane jest na kas GWARANTA, koszty dojazdu pokrywa uzytkownik. Koszty instalacji urzadzenia
oraz regulatora temperatury pomieszcz# obciazaja uzytkownika.

- Uruchomienia Zerowego dokonuje wyscznie AUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY GWARANTA pod ryg orem utraty gwarancii.
10. Brak filtru siatkowego na powrocie wody uktadu dub na doplywie wody xytkowej, powoduje utrgtgwarancji na cakd uktadu hydraulicznego
kotta (m.in. na pompcyrkulacyjra, wymienniki ciepta).

11. Przystosowanie wyrobu do innego rodzaju gazyest on fabrycznie dostosowany, nie wchodzi w eakrapraw gwarancyjnych, a wykonanie tego w
sposéb niezgodny z zapisemMMSTRUKCJI powoduje odsipienieGWARANTA od zobowizan gwarancyjnych.

12. W przypadku niewkciwej obstugi serwisowej, natg zawiadomé serwis fabrycznfGWARANTA tel. 74 854 04 46 (czynny w godz. od®7do 159).

13. W przypadku nieuzasadnionego wezwafldTORYZOWANEGO SERWISU FIRMOWEGO GWARANTA, koszty zwazane z jego przyjazdem
w petnej wysoksci pokrywa uytkownik.

14. Gwarancja nie wyicza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawRigujpcego wynikagcych z gkojmi za wady fizyczne wyrobu.
UWAGA SPRZEDAWCO!

Odcinki kontrolne wymagaja takze potwierdzenia daty sprzeday wraz z umieszczeniem pieazki firmowej
* - dotyczy gazowych kottéw kondensacyjnych
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Dziat Serwisu tel. 74 854-04-46, fax 74 854-05-42
Dziat Doradztwa Technicznego tel. 74 856-06-02
Dziat Sprzedazy tel. 74 854-15-05

Dziat Marketingu tel. 74 854-25-49

http:// www.termet.com.pl
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