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Szanowny Kliencie!

Gratulujemy wyboru gazowego kotta centralnegzegania naszej produkcji.
Firma termet istnieje na rynku polskim od ponack¢uzieseciu lat i jest liderem
w brarey gazowych uegdze: grzewczych.

Oferujemy klientom wyroby najyggzej jakéci, co w pokczeniu z nowoczesnymi
rozwigzaniami technicznymi, jest najlepsgwarancy ich niezawodnego dziatania
oraz petnego bezpieomtwa. Rozwirita sie€@ Autoryzowanego Serwisu
Firmowego oraz Autoryzowanych Instalatorow,zghdachow; pomog podczas
montau oraz uytkowania urzdze:.

Zyczymy zadowolenia z zakupu oraz diugiej i niezasjoeksploatacii.

Warunki gwarancji na nastepnej stronie oktadki



WARUNKI GWARANCJI

1. termet zwany dalefGWARANTEM , oferupc Paistwu swoje wyroby, zapewnia naprawy gwarancyjnegwarancyjne na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej bez wzgidu na miejsce zakupu. Naprawy gwarancyjne wykongwanwytacznie przezAUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY
GWARANTA. Wykaz adresow AUTORYZOWANEGO SERWISU FIRMOWEGO GWARANTA oraz AUTORYZOWANYCH
INSTALATOROW GWARANTA stanowi zaicznik do wyrobu. Zaktualizowany wykaz znajduje sia stronie internetoweSWARANTA
www.termet.com.pl

2. Wyrdb winien by zainstalowany i sytkowany zgodnie INSTRUKCJ A.

3.  GWARANT udziela gwarancji prawidtowego dziatania adzeniana okres 24 miesicy od daty sprzeds, pod warunkiem zamontowania kotta przez
AUTORYZOWANY SERWIS FIRMOW Y GWARANTA , AUTORYZOWANYCH INSTALATOROW GWARANTA  oraz osoby posiadgaje
uprawnienia gazowe.

4.  GWARANT zapewnia bezptatne usgnie wady wyrobu powstalej z jego winy, a ujawnionepkresie trwania gwarancji, najtej w ciagu 14 dni od
daty zgtoszenia wady i udeghienia wyrobu do naprasAUTORYZOWANEMU SERWISOWI FIRMOWEMU GWARANTA.

5. Uzytkownik ma prawo do wymiany wadliwego wyrobu nalmyood wad w przypadku nie wykonania naprawy wgai 14 dni , lub stwierdzenia przez
AUTORYZOWANY SERWIS FIRMOWY GWARANTA wady fabrycznej niemdiwej do usungcia. Decyz¢ dotyczaca wymiany wyrobu zastrzega
sobieGWARANT.

6.  Uzytkownik traci uprawnienia z tytutu gwarancji w gpadku:

e dokonania napraw lub przerébek wyrobu przebgpsieupowanione przelGWARANTA.

wytkowania wyrobu niezgodnie z jego przeznaczenieaiéceniamiNSTRUKCJI ,

zniszczenia plomby na panelu sterowania,

uszkodze wyniktych z wadliwego podtzenia pokojowego regulatora temperatury pomieszcze

niemanoici okazania przezaytkownika wanej KARTY WYROBU , lub przedstawienie karty, w ktérej znajalsje slady zmian, poprawek,

skrélen itp., dokonanych przez osoby nieupaniane.

braku dowodu zakupu ( faktura lub paragon )
e braku péwiadczenia wKARCIE WYROBU:
- sprzeday (piecatka punktu sprzeds, data, podpis sprzedawcy),
- prawidiowej instalacji wyrobu (piegtka firmy instalujcej, data, imi i nazwisko instalatora),
e braku péwiadczenia WODCINKACH KONTROLNYCH KARTY WYROBU:
- sprzeday (piecatka punktu sprzedg, data, podpis sprzedawcy).
e uszkodzg mechanicznych lub innych uszkodzeowstatych z przyczyn niezateych od sprzedawcyGWARANTA

7. GWARANCJA NIE OBEJMUJE czynndci konserwacyjnych oraz usterek i uszkatlmezadzenia, wynikajcych z:

- niewtaciwego transportu i przechowywania agizenia,

- uszkodzé mechanicznych,

- zanieczyszczenia gazu lub zasilanisadzenia nieodpowiednim gazem,

- zaistniatych odchyleparametréw napcia elektrycznego, gazu lub wody od wymagdowizujacych w Polskich Normach,
- powstatych w wyniku dziatania nadmiernegénéenia wody (powyej 0,6 MPa),

- hieprawidiowego a@igu kominowego,

- wad instalacji, do ktérych jest padzone urzdzenie,

- wad wyniktych z nieszczeldoi polaczen instalacji spalinowo — powietrznych,

- zamarzngcia wody w uradzeniu,

- uzupetnienia wody w instalacji c.o. przy nagrzanyrzdzeniu,

- w zakres czynrigi gwarancyjnych nie wchodzi odkamienienie wymi&arciepta,

8. Gwarancja jakéci wyrobu jest wana jezeli dane wpisane prze2WARANTA do KARTY WYROBU (tj. typ wyrobu, numer fabryczny wyrobu, data
produkcji, rodzaj gazu do spalania ktérego wyrdédt fabrycznie przystosowany) jakzt®DCINKI KONTROLNE napraw gwarancyjnych (tj. typ
wyrobu, numer fabryczny wyrobu, data produkcjirzgodne z zapisami na tabliczce znamionowej wyrobu.

UWAGA:

- Koszty instalacji urzadzenia oraz regulatora temperatury pomieszcaeobcigzaja uzytkownika.

9. Brak filtru siatkowego na powrocie wody ukfadu dub na doptywie wody zytkowej, powoduje utrgtgwarancji na caks uktadu hydraulicznego
kotta (m.in. na pompcyrkulacyjra, wymienniki ciepta).

10. Przystosowanie wyrobu do innego rodzaju gazuest on fabrycznie dostosowany, nie wchodzi w eakrapraw gwarancyjnych, a wykonanie tego w
sposaéb niezgodny z zapisemIMSTRUKCJI powoduje utrat uprawnié gwarancyjnych.

11. W przypadku niewkciwej obstugi serwisowej, nalg zawiadomé serwis fabryczn$sWARANTA tel. 74 854 04 46 (czynny w godz. od*%7do 159).

12. W przypadku nieuzasadnionego wezwafdTORYZOWANEGO SERWISU FIRMOWEGO GWARANTA, koszty zwazane z jego przyjazdem
w petnej wysokéci pokrywa wytkownik.

13. Gwarancja nie wylcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawkRigujacego wynikagcych z ekojmi za wady fizyczne wyrobu.

UWAGA SPRZEDAWCO!
Odcinki kontrolne wymagaja takze potwierdzenia daty sprzeday wraz z umieszczeniem pieagki firmowej.



ul.Dituga 13, 58-160 Swiebodzice

Dziat Serwisu  tel. 74 854-04-46, fax 74 854-05-42
Dziat Sprzedazy tel. 74 854-15-05

Dziat Marketingu tel. 74 854-25-49
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